
【ご案内】受付・対応時間の変更について 

 

平素より当施設をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
受付対応（スタッフ対応時間）の変更について詳細を下記の通り 
ご案内いたします。 

記 

 

◇受付対応時間／曜日の変更について 

2025年 12月まで 2026年 1月から 

11:00～15:00 

16:00～20:00 

※毎週水曜日は受付対応不可 

月・水・金 受付対応なし 

火・木 11:00～15:00 

16:00～20:00 

 

土・日・祝 10:00～13:00 

14:00～17:00 

 
 
※受付対応時間以外にも、従業員は館内巡回や清掃に従事いたします。 
 
※手続き締め日 ※毎月 15 日締め。 
店舗でのお手続きは、月、水、金曜日が 15 日の場合は前日 14 日が締日となります。 
 
※月・水・金 が祝日の場合は、受付対応なしとさせていただきます。 
 
※火・木 が祝日の場合は 土・日・祝 と同様の受付時間となります。 
 
 
◇電話受付について 

 
2026 年 1 月 4 日より、お電話窓口が弊社コンタクトセンターへ変更となります。 
 
コンタクトセンター電話番号：0570-00-3535 
電話受付【平日：10:00～21:00】【土日祝：10:00～18:00】 
 
当施設からお客様へのお電話は現在同様 048-780-2988 よりご連絡いたします。 

以上 

ご不明な点がございましたら、スタッフまでお問合せください。 
 

ジェクサー・ライトジム 24 大宮 


